
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
 
Gegenstand der Allgemeinen Geschäftsbedingungen ist die Regelung der Vertragsbindungen für 
sämtliche Verträge des White-Point Shop (im Folgenden Anbieter bezeichnet) mit dem Nutzer des 
Online-Shops (im Folgenden Nutzer bezeichnet), die über den Online-Shop geschlossen werden. Es 
gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen in der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses gültigen 
Fassung. 
 
1. Zustandekommen des Vertrages 
 

Die Angebote des Online-Shops sind unverbindlich. Mit dem Anklicken des Bestell-Buttons erklärt 
der Nutzer verbindlich gegenüber dem Anbieter, den Inhalt des Warenkorbes erwerben zu wollen. 
Der Vertrag kommt durch Erklärung des Anbieters nach Absenden der Bestellung zustande. Die 
Erklärung geht dem Nutzer unmittelbar nach Anklicken des Bestell-Buttons zu. Mit  ihr ist der 
Vertrag zustande gekommen. 

 
2. Informationspflichten 
 

2.1. Der Nutzer ist verpflichtet, bei der Bestellung wahrheitsgemäße Angaben zu machen. 
 
2.2. Unterlässt der Nutzer diese Information oder gibt er von vornherein falsche Daten, 

insbesondere eine falsche e-Mail-Adresse an, so kann der Anbieter, soweit ein Vertrag 
zustande gekommen ist, vom Vertrag fristlos zurücktreten. Der Rücktritt wird schriftlich 
erklärt. Die Schriftform ist auch durch Absenden einer e-Mail gewahrt. 

 
2.3. Der Anbieter sendet dem Kunden unmittelbar nach Abschluss des Vertrages eine e-Mail mit 

den Kundeninformationen an die bei der Bestellung vom Nutzer angegebene e-Mail-
Adresse. 

 
2.4. Der Kunde hat dafür Sorge zu tragen, das die von ihm angegebene e-Mail-Adresse ab dem 

Zeitpunkt der Angabe bei der Bestellung erreichbar und funktionsfähig ist, und nicht 
Aufgrund z.B. von Weiterleitung, Stilllegung oder Überfüllung ein Empfang von e-Mail-
Nachrichten ausgeschlossen ist. 

 
2.5. Die Fehlerhaftigkeit der Angaben wird vermutet, wenn eine an den Nutzer gerichtet e-Mail 

dreimal hintereinander an den Anbieter zurückkommt oder die Leistung aufgrund 
fehlerhafter Anschrift nicht erbracht werden kann. Damit tritt 2.2 in Kraft. 

 
3. Preise 
 

Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung im Internet aufgeführten Preise. Die angegebenen 
Preise sind Endpreise, sie beinhalten die jeweils gültige Mehrwertsteuer zzgl. Versandkosten wie 
im Bestellvorgang beschrieben. 

 
4. Datenschutz 
 

4.1. Kundendaten werden ausschließlich für die Abwicklung der Bestellung gespeichert und 
verwendet. Grundlage hierfür sind die einschlägigen Datenschutzbestimmungen des 
Bundesdatenschutzgesetzes und des Teledienstedatenschutzgesetzes. 

 



5. Widerrufsbelehrung 
 

Widerrufsrecht 
 

Ein Nutzer kann seine Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in 
Textform (z.B. Brief, Fax, e-Mail) oder, wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird, 
durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in 
Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung 
gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung). Zur Wahrung der Widerrufsfrist 
genügt die fristgerechte Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an: 

 
White-Point 
Inhaber: Olaf Wachsmuth 
Höchster Weg 9 
63599 Biebergemünd – Kassel 
E-Mail: info@white-point.de 
 

 
 
Widerrufsfolgen 
 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns 
die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand 
zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Bei der Überlassung von Sachen 
gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung, wie sie 
Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre, zurückzuführen ist. 
 
Im Übrigen können Sie die Pflicht zum Wertersatz für eine durch bestimmungsgemäße 
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache 
nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. 
Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die Kosten der 
Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis 
der zurückgesendeten Waren einen Betrag von 40 € nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem 
höheren Preis zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich 
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei.  
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die 
Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit 
deren Empfang. 
 
Ende der Widerrufsbelehrung 

 
 
6. Lieferung der Waren, Erbringung von Dienstleistungen 
 

6.1. Die Bestellung wird unverzüglich, spätestens jedoch am darauffolgenden Arbeitstag nach 
ihrem Eingang beim Anbieter bearbeitet. 

 
6.2. Die Dienstleistungen werden dem Nutzer gegenüber sofort erbracht, soweit keine anderen 

Vereinbarungen getroffen sind. Soll die Dienstleistung nicht über das Internet erbracht 
werden und ist der Nutzer nicht unter der von ihm angegebenen Adresse auffindbar, so 
gerät der Nutzer in Verzug mit der Annahme der Leistung. Er hat dem Anbieter dann die 
durch die vergebliche Anfahrt entstandenen Mehraufwendungen zu ersetzen. 

 
6.3. Der Anbieter braucht die versprochene Dienstleistung nicht mehr zu erbringen und kann 

vom Vertrag zurücktreten, wenn der Nutzer trotz schriftlicher Vereinbarung eines Termins 
zweimal hintereinander nicht anzutreffen war. 

 



6.4. Erbringt der Anbieter die versprochenen Dienstleistung nicht zu dem vereinbarten Zeitpunkt, 
so kann der Nutzer vom Vertrag zurücktreten. 

 
 
7. Verpackungs- und Versandkosten 
 

7.1. Die Versandkosten innerhalb Deutschlands betragen 7,00 €. Ab Warenwert 70 € liefern wir 
versandkostenfrei innerhalb Deutschlands. 

 
7.2. Bei Lieferung ins Ausland bitte Porto erfragen. 

 
 
8. Zahlung 
 

Folgende Zahlungsarten sind möglich: 
 
Vorauskasse. 
 

 
9. Eigentumsvorbehalt 
 

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Zahlung des Kaufpreises Eigentum des  Anbieters, 
unabhängig vom Ablauf der Widerrufsfrist. 
 
 

10. Gewährleistung 
 

10.1. Die Gewährleistung folgt den gesetzlichen Bestimmungen mit der Maßgabe der 
nachfolgenden Regelungen. 

 
10.2. Der Nutzer ist verpflichtet, die erhaltene Ware sofort auf offensichtliche Fehler zu 

überprüfen. Stellt er offensichtliche Fehler fest, so hat er das unverzüglich, spätestens 
jedoch zwei Wochen nach Empfang der Lieferung schriftlich anzuzeigen, andernfalls kann 
er gegenüber dem Anbieter keine Gewährleistungsansprüche wegen dieser Fehler mehr 
geltend machen. 

 
10.3. Der Anbieter haftet nicht für Fehler, deren Auftreten durch den Nutzer verursacht wurden. 

Das gilt auch für gewöhnliche Abnutzungserscheinungen. Die Ausübung der 
Widerrufsrechtes durch den Nutzer bleibt davon unberührt. 

 
10.4. Im Falle eines Mangels der Ware ist der Anbieter nach seiner Wahl zur Nachlieferung oder 

Nachbesserung berechtigt. Schlägt die Nachbesserung endgültig fehl oder ist die 
nachgelieferte Ware ebenfalls mangelbehaftet, so kann der Nutzer Rückgabe der Ware 
gegen Rückerstattung des vereinbarten Preises oder Herabsetzung des Kaufpreises 
verlangen. 

 
 

11. Haftung 
 
11.1. Der Anbieter haftet für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit seiner Mitarbeiter, gesetzlichen 

Vertreter und leitenden Angestellten uneingeschränkt. Das gilt auch für zugesicherte 
Eigenschaften. 

 
11.2. Eine Zusicherung von Eigenschaften für Waren oder Dienstleistungen besteht nicht. Die 

Beschreibung der Waren und Dienstleistungen stellen keine Zusicherung von Eigenschaften 
dar. Der Anbieter sichert auch im übrigen im Mustershop keine Eigenschaften zu. 

 
11.3. Er haftet für leichte Fahrlässigkeit nur, sofern eine für das Erreichen des Vertragszieles und 

die Erfüllung des Vertragszweckes wesentliche Vertragspflicht verletzt wurde 
(Kardinalspflicht). 



 
11.4. Das Produkthaftungsgesetz bleibt unberührt. 

 
11.5. Die vorstehenden Regelungen gelten auch für Erfüllungsgehilfen des Anbieters. 

 
 
12. Anzuwendendes Recht 
 

Es gilt Deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 
 
Stand: März 2018 

 
 
13. Erfüllungsort und Gerichtsstand 
 

13.1. Erfüllungsort ist der Sitz des Online-Shops in Biebergemünd - Kassel 
 
13.2. Als Gerichtsstand für alle sich unmittelbar zwischen des Online-Shops und dem Kunden 

ergebenen Streitigkeiten wird das für den Sitz des Online-Shops örtlich und sachlich 
zuständige deutsche Gericht vereinbart. 


